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® M3 pFipominku nebo stiZznost? Rekni to!

KaZzdy ma pravo fict, kdyZ se mu néco nelibi nebo kdyz ma problém.
A to plati i pfi naSem preventivnim programu.

Tady mas jednoduchy navod, jak si mizes stézovat:

| Komu to muZes Fict?
Nam - lektorlim (béhem programu)
Rodi¢lim
Tridnimu uciteli nebo ucitelce
Skolnimu metodikovi prevence
Rediteli nebo Feditelce $koly

-~ Jak muZes stiZznost podat?
Ustné - prosté to nékomu Fekni ,6
Pisemné - napis dopis
E-mailem - mUZes$ napsat na:

¢ petra.broumska@svetlokadanzs.cz
“ vendula.kadarova@svetlokadanzs.cz
Pres web - vypln formular na strance:

@ www.svetlokadanzs.cz/kontakty

PotFebujes s tim pomoct?
Nevis, jak na to? Nevadi!
MUzZeS si vybrat nékoho, kdo ti pomUZe - tfeba kamarada, rodice nebo ucitele.
My ti taky radi pomUZeme - tfeba sepsat stiznost nebo domluvit schiizku.

3" Co se s tvoji stiZnosti stane?
Stiznost si precteme a pro3etfime - co nejdriv, nejpozdé&ji do 30 dn(.
Dozvis se, jak to dopadlo - stejnym zplsobem, jak jsi stiznost podal(a).
KdyZ to bude anonymné (beze jména), vysledek mlze byt napsan na nasténku nebo web.

£ Co kdyzZ jsi nespokojeny s odpovédi?
MUZes se odvolat - stiZznost posleme vedeni.
KdyZ ani potom nebudes spokojeny, mUzes to fict tfeba i verejnému ochranci prav
(ombudsmanovi).

“* Neboj se ozvat

Tvij nazor je dalezZity.
KaZdy problém se da fesit - daleZité je mluvit o tom.




